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HUYEN THACH THANH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 30 /KH-UBND Thach Thanh, ngay 09 thang 02 nam 2021
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2021

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh pht1 vé thuc hién co ché mdt cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thi tuc
hanh chinh; Nghi dinh 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 vé thu tuc hanh chinh trén
mdi trudng dién tir; Thong tu sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B
truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu hudng dan nghiép vé vu kiém soat tha
tuc hanh chinh ( stra d6i); Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/1 1/2018 cua Bo
truong, Cha nhiém Van phong Chinh pht huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh cua
Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phi vé thuc hién co ché mot
clra, mot ctra lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh; Ké hoach s6 02/KH-
UBND ngay 07/01/2021 ctia Chu tich UBND tinh Thanh Héa vé kiém soat thu tuc
hanh chinh nam 2021, Chu tich UBND huyén Thach Thanh ban hanh Ké hoach
kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2021, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc t6 chuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua nhiém vu kiém soét thu
tuc hanh chinh (TTHC), cai cach TTHC theo chuong trinh cai cAch hanh chinh caa
Chinh phu va cac quy dinh vé kiém soat TTHC.

- Hoat dong kiém soat TTHC bao dam cdng khai, minh bach, nhanh chéng,
chinh xac hiéu qua, lay thudc do sy hai 1ong cua nguoi dan, doanh nghiép 1am muc
tiéu thuc hién.

- Xay dung cac hoat dong kiém soat TTHC vai tinh than quyét liét, dam
nghi, dam lam, thyc hién tot cac nhiém vu vé cong khai, xtr ly phan anh, kién nghi,
ra soat cac vudng mac khé khan, danh gia TTHC... bao dam tinh théng nhat dong
bo, phong ngira, day lii tham nhiing, tiéu cuc, nang cao tinh chuyén nghiép trong bo
may hanh chinh.

- Xay dung nén hanh chinh ning dong, hién dai, tng dung manh mé& cong
nghé thong tin dé phuc nguoi dan, doanh nghiép.

2. Yéu cau

- Pam bao cac TTHC duogc cong khai niém yét day da nham tao diéu kién
cho cé nhan, t chuc, tiép can va giam sat viéc thuc hién TTHC.

- Tang cudng Kiém tra dot xuét vé thuc hién tiép nhan va tra két qua TTHC
tai bo phan mot cira cac cap.

- Tang cuong ung dung cdng ngh¢ thong tin, d6i mai 1é 16i 1am viéc, chuyén
d6i md hinh gidy td, hd so ban gidy sang giay to, hd so dién tir phi hop véi Chinh
phu dién tir va quy mé cai cach hién dai héa nén hanh chinh.



II. NOI DUNG

1. Cong tac chi dao diéu hanh

Ban hanh ké hoach kiém so4t TTHC, thudng xuyén c6 van ban huéng dén,
don ddc cac don vi t6 chire trién khai c6 hiéu qua cong tac kiém soat TTHC. Thuc
hién co ché Mot ctra, mot cira lién thong, thuc hién TTHC trén moi truong dién tir &
don vi.

a) Co quan thuc hién: UBND huyén, UBND cac x4, thi tran.

b) Thoi gian: Thang 02/2021.

2. Cong khai; xay dung quy trinh ndi bd gidi quyét TTHC

2.1. Cong khai TTHC, danh muc TTHC; xay dung quy trinh ndi b giai
quyét dé ap dung quy trinh dién ti.

a) Chu tri thuc hién: Cac phong, ban, co quan thuéc UBND huyén.

b) Phéi hop thuc hién: Van phong HDND&UBND huyén.

¢) Thoi gian thue hién: Thuong xuyén

2.2. Cong khai TTHC tai BO phan tiép nhéan va tra két qua thu tuc hanh chinh
cap huyén, cp x4 va trén trang dién tir ciia don vi.

a) Chu tri thuc hién: BO phan tiép nhan va tra két qua thi tuc hanh chinh cap
huyén, cap xa.

b) Huéng dan thyc hién: Vin phong HDND&UBND huyén.

¢) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, ddm bao 100% céc thu tuc hanh chinh
con hiéu luc duge niém yét cong khai trén bang treo tuong, trén trang dién tr cua
don vi (lién két dén cong dich vu cong qudc gia) hodc cac hinh thirc khac.

2.3. Cép nhat, dang tai, két ni, tich hop dir liéu

'Cap nhat va dang tai cong khai toan b THHC thudc pham vi tham quyen
clia cap x4, cap huyén vao co so dir liéu qudc gia tai Cong dich vu cong quoc gia
ngay sau khi quyét dinh dugc cong bé; trén co s& d6 thuc hién lién két TTHC trén
cong dich vu cong quoc gia voi trang thong tin dién tir cia co quan, don vi tryc tiép
giai quyét TTHC dé cong khai dong b, thong nhat nodi dung cac TTHC.

a) Chu tri thyc hién: Van phong HDND&UBND Huyén

b) Co quan phdi hop: Cac phong, ban co quan thuéc UBND huyén, UBND
cép xa.

c¢) Thoi gian thuce hién: Thuong xuyén

3. Kiém soat Vlec tlep nhan, giai quyet va tra két qua thu tuc hanh chinh

3.1. Thyc hién t6t co ché mot cira, mot cira lién thong; nang cao chét lugng
xtr 1y hd so TTHC.

Thyc hién tiép nhan, xir 1y, giai quyét va tra két qua TTHC phai tuan tha
dung quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé
thyc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi tyc hanh chinh:
Thu ding, thu du, khong thu thira thu thiéu hd so, phi, 18 phi; khong giai quyét qua
han; giai quyét dung thim quyén, dung trinh tu...; nang cao tinh phuc vu, tinh
chuyén nghi¢p, mirc do hai long cua ngudi dan, ciia doanh nghiép.

bam bao 100% cac TTHC duogc dua ra thuc hién tai B6 phan moét cura (Trur
cac TTHC duoc quy dinh tai khoan 5 diéu 14 Nghi dinh 61/2018/ND-CP) duoc
thuc hi€én cong khai, minh bach trong qua trinh giai quyét TTHC. 100% cac TTHC
duoc ap dung hé thong thong tin mot cira dién tir trong tiép nhan va tra két qua.
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Thuyc hién cong khai xin 13i trong giai quyét TTHC theo dung quy dinh tai
Nghi dinh 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh pha; Théng tu so
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Vin phong chinh phi va Quyét dinh s6
876/2017/QDb-UBND ngay 27/3/2017 cua UBND tinh Thanh Hoéa; thuc hi¢n danh
gia TTHC bao dam cong bang, khach quan va hiéu qua.

a) Chu tri thuc hién: Cac phong, ban, co quan thugc UBND huyén; Bo phan
tiép nhan va tra két qua TTHC cép huyén, cap xa.

b) Phéi hop thuc hién: Van phong HDND&UBND huyén.

¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén

3.2. Tang cuong cung cap dich vu cong tryc tuyén cho ca nhén, to chirc trén
cong dich vu cong quéc gia va cong dich vu cong cua tinh;

Dbam bao véan hanh co hiéu qua hé thong Cong dich vu cong cua huyén, hé
thdng phan mém mét cira cap huyén, cap x3; két ndi voi cong dich vu cong qudc
gia, dm bao an toan an ninh hé thong.

Céap nhat, tich hop, tao lap quy trinh dién tir thuc hién cac dich vu cong truc
tuyén trén cong dich vu céng tinh dam bao theo yéu cau.

Tong hop két qua thuc hién ctia cAp huyén, cap X8 vé cac chi tiéu tiép nhan
va giai quyét dich vy cong truc myén miuc do 3, mic do 4 trén dia ban huyén Thach
Thanh.

a) Chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Thong tin

b) Phéi hop thuc hién: Cac phong, ban, co quan thugc UBND huyén; UBND
cép xa.

C) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén

3.3. Thuc hién t6t ké hoach s6 hoa két qua giai quyét TTHC dung tién do,
bao dam chat luong,

a) Chu tri thuc hién: Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC thudc
Vin phong HDND&UBND huyén, UBND céc x4, thi tran.

b) Phéi hop thyc hién: Phong Vian héa - Théng tin,

c¢) Thoi gian thue hién: Thuong xuyén

3.4. Thuyc hién tiép nhan hd so, giai quyét, tra két qua TTHC truc tuyén trén
cong dich vu cong cua tinh (https:/ dichvucong.thanhhoa.gov.vn); Cong dich cong
qudc gia (_https://dichvucong.gov.vn); qua dich vu buu chinh cong ich theo quyét
dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tuéng Chinh phu

a) Chu tri thyc hién: Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC thudc
Van phong HDND&UBND huyén, UBND cac xa, thi tran; Buu dién huyén.

b) Phéi hop thuc hién: Phong Vian héa - Thong tin, Vin phong
HDND&UBND huyén.

¢) Thoi gian thue hién: Thuong xuyén

4. To6 chirc tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ca nhan, t6 chirc vé
quy dinh hanh chinh

B0 phan tiép nhan va tra két qua c6 trach nhiém tiép nhan, phan anh kién
nghi clia to chirc, ca nhan trén phan mém tiép nhan, xt 1y va tra 10i phan anh kién
nghi cta tinh Thanh Hoa va hé théng thong tin tiép nhéan, xt 1i PAKN cua Trung
uong tai dia chi http:// pakn.dichvucong.gov.vn va http://phanhoithanhhoa.gov.vn



https://dichvucong.gov.vn/
http://phanhoithanhhoa.gov.vn/
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a) Chu tri thuc hién: Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC thudc
Vin phong HDND&UBND huyén, UBND céc x4, thi tran;

b) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén, dam bao khong c6 phan anh kién nghi
nao qué han trén hé thong.

5. Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh

Ra soat, don gian héa thu tuc hanh chinh theo quy dinh Théng tu sb
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Bo trudng, Chu nhiém Van phong Chinh
phi1 va cac vin ban ctia UBND tinh khi ¢6 yéu cau.

6. Kiém tra hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh

Nim 2021, Doan kiém tra cong tac Kiém soat TTHC do Chu tich UBND
huyén quyét dinh thanh 14p tién thanh kiém tra 06 don vi, bao gdm: X& Thanh Tam,
Thach Pong, Thanh Vinh, Thach Cam, Thanh Long, Thanh Tan (néi dung, chwong
trinh, thoi gian cu thé do Poan kiém tra sé théng bdo).

Thoi gian kiém tra: TUr thang 9 dén thang 11/2021

7. Cong tac truyén thong, tuyén truyén, tap huin

7.1. Cac ndi dung trong tam tap trung thong tin, tuyén truyén:

a) Noi dung tuyén truyen

- Pay manh tuyén truyén vé Nghi dinh 45/2020/ND-CP ngay 8/4/2020 vé
thuc hién TTHC trén moi1 truong dién tir, dac biét ting cudng dich vu chimg thuc
béan sao dién tir dé phuc vu cho viéc nop ho so TTHC truc tuyén

- Tuyén truyén dich vu cong tryc tuyén, thanh toan tryc tuyén trén cong dich
vu cong tinh va cong dich vu cong quoc gia.

- Tuyén truyén vé hé thong tiép nhan phan anh kién nghi cua tinh
http://phanhoithanhhoa.gov.vn dé ca nhan, to chic biét thuc hién quyén ctia minh
mot cach cong khai, thuc hién gidm sat cac hanh vi hanh chinh cta cac co quan nha
nudc ciing nhu cac quy dinh hanh chinh con nhiéu bat cap.

- Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, d6i méi 1& 16i 1am viéc theo huéng
hién dai hoa nén hanh chinh, d6i méi vé nhén thic, tu duy phuc vu ngudi dan,
doanh nghi€p cua cac co quan nha nudec.

Huong dan cho nguoi dan, doanh nghi€p thuc hién tbt viéc nop hd so truc
tuyén hodc qua Buu chinh vién théng, giam viéc ndp hd so truc tiép.

b) Hinh thirc tuyén truyén

Day manh hinh thirc thong tin tuyén truyén nhu: Pang tai cong khai noi dung
tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir huyén; Thong bao trén hé thong truyén
thanh huyén va UBND cac xa, thi tran; d6i thoai truc tlep (tai cong dong dan cu,
don vi, doanh nghiép) véi ca nhan, t6 chirc vé TTHC, giai quyét TTHC...

- Co quan chu tri: Van phong HDND&UBND huyén; Trung tdm Van hoa,
Thong tin, thé thao va Du lich huyén, Dai truyén thanh céc x4, thi tran.

- Co quan phdi hop: Phong Vin hoa - Théng tin

- Thoi gian thue hién: Hoan thanh truéce thang 12/2021.

7.2. Tap huan, bdi dudng nghiép vu kiém soat TTHC.

a) Déi tuong tap hudn: Can bd, cong chirc t6 ddu mbi KSTTHC cip huyén,
can bd, cong chic Vian phong HDND&UBND cép huyén, cip xd; can bd chuyén
mon lam nhiém vu tiép nhan, giai quyét TTHC; can bd B phan Mot cura..

b) Co quan chu tri: Van phong HDND&UBND huyén



http://phanhoithanhhoa.gov.vn/
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¢) San pham thyc hién: T6 chie 02 16p tap huan

d) Thoi gian thuc hién: Tir thang 5/2021 dén thang 11/2021.

8. Duy tri va bao dam thwe hién tot viée xAy dung Nong thon méi, Nong
thén méi nang cao, Nong thon méi kiéu mau.

T6 chirc trién khai ¢ hiéu qua viéc thuc hién cong tac kiém soat TTHC trong
xdy dung noéng thon méi (tiéu chi vé chuén tiép can phap luat); ndng thén méi nng
cao va ndng thon méi kiéu miu (tiéu chi vé& hanh chinh cong). Pam bao cac diéu
kién, ho so, tai liéu kiém chimg va duy tri thuc hién theo quy dinh.

a) Co quan chu tri: UBND céc xa.

b) Co quan phdi hop: Céc phong, ban UBND huyén lién quan.

) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Trén co s Ké hoach nay, Truong cic phong, ban; Thu trudng cac co
quan, don vi thuoc UBND huyén; Chu tich UBND cac x4, thi tran chiju trach nhiém:

- Xay dung K& hoach thyc hién hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nam
2021 cua tung phong, ban, don vi minh.

- Phdi hop chit ché véi cac co quan chu tri to chie trién khai thyc hién cac
nhiém vy dugc giao trong Ké hoach, nhiém vu khéc do co quan cap trén giao.

- Theo d&i, tong hop, béo cdo tinh hinh, két qua thyc hién kiém soat thi tuc
hanh chinh hang quy, nam theo quy dinh tai thong tu 01/2020/TT-VPVP ngay
21/10/2020 cua van phong chinh phu (bao cao gui vé Van phong UBND huyén
trudc ngay 17 ciia thang cubi quy bao cdo dé tong hop trinh UBND huyén bao bao
Van phong UBND tinh).

2. Phong Tai chinh - Ké hoach c6 trach nhiém can di, bd tri kinh phi phuc
vu cho cong tic kiém soat TTHC; cai cach TTHC theo Nghi quyét sd
143/2018/NQ-HPND ngay 13/12/2018 cua Hoi Pong nhan dan tinh vé quy dinh
mtrc chi ddm bao cho hoat dong KSTTHC trén dia ban tinh Thanh Hoa.

3. Giao Van phc‘mg HDPND&UBND huyén theo ddi, kiém tra, don déc viee
trlen khai, thyc hién Ké hoach nay Trong qua trinh thyc hién, néu c6 vuéng
mac, kho khin vuot qua tham quyén giai quyét, kip thoi bao cao Chii tich UBND
huyén./.

Noi nhin: CHU TICH
- VP UBND tinh (dé b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Céc phong, ban UBND huyén; ’
- B phan tiép nhan va tra két qua; 3
- UBND x4, th trén; ol ey
- Luu: VT, BPMC. -\ Q%

_,-“"/ ) Pham Pinh Minh
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